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Une importance de taille!

Dans la continuité des éléments qui
décrivent les différences de la CIEPP dans
le monde de la prévoyance, énoncés dans
nos éditions précédentes, ilyenaun qui
n'a pasencore été abordé: sataille. Cette
notionrecouvre le montantde son bilan, le
nombre de ses assurés, de ses pensionnés,
d’entreprises et d’indépendants affiliés ou
encore le nombre de ses collaborateurs.
Mémesielle représente environ 3% du

2¢ pilier privé*, la CIEPP fait partie des

15 plus grandes caisses de pension en
Suisse hors caisses de pension étatiques,
sur 1490 caisses*. Qu'est-ce que cela
implique d’étre un des plus grands
acteurs surle marché de la prévoyance
professionnelle ?

Explications en cing points.

*selon les statistiques 2018 de 'Office fédéral
de lastatistique (OFS).

a CIEPP compte plus de 60

collaborateursenSuissero-

mande, auxquels s'ajoutent

des personnes qui gravitent
autour d'elle (experts, conseillers,
etc.). Elle est présente a Genéve, a
Fribourg, a Bulle, a Neuchéatel et a
Porrentruy. Son rapport annuel fait
mention de sa fortune sous gestion,
qui s'éléve a plus de 7 milliards de
francs. Pour gérer uneinstitution de
prévoyance d'une telle envergure,
l'organisation est essentielle, de
sa gouvernance a la mise en ceuvre
opérationnelle.

1.
Plusde liberté
Etre une grande caisse de pension
donne la liberté de choisir. Ce qui n'est
pas rien! Choisir si lon souhaite ex-
ternaliser ou pas certaines activités,
choisir comment diversifier ses place-
ments, quelle autonomie avoir, etc. En
somme, la capacité aagirpeut étre plus
étendue que pour d'autres caisses,
plus petites. Ces choix impliquent
toutefois un ensemble de facteurs en

fonction de ce que défend linstitution
de prévoyance. Au sein de la CIEPP,
la mission est d’offrir a long terme les
meilleures prestations aux meilleures
conditions. Lobjectif de la liberté de
choix doit aboutir a ce résultat.

2.

Plus d’autonomie

La CIEPP gére quasiment toutes les
activités de la caisse en interne. Cette
maitrise de tous les processus lui per-
met d'avoir une ligne de conduite en
adéquation avec les valeurs de lins-
titution. Lobjectif est d"avoir la meil-
leure gestion possible des codts tout
en maitrisant les risques au maxi-
mum. Gérer une institution implique
d'étre efficace et d'apporter une
plus-value, mais aussi de ne pas de-
venir un centre de colts supplémen-
taire pour les affiliés.

Prenons un exemple: quand une
caisse de pension géere plus de 7 mil-
liards d'actifs, comme la CIEPP, elle
peut négocier des frais de gestion de
fortune trés bas avec les éventuels
prestataires tout en ayant une exper-
tise interne. Linvestissement dans
certains véhicules de placement, au
titre de la diversification, est égale-
ment possible. Limmobilier direct
peut étre financé aussi sans crédit ex-
terne et donc sans potentiels effets de
levier. Actuellement, la CIEPP met en
place, avec un prestataire externe les
conditions pour pouvoiraugmenter de
maniere significative les exercices de
droit de vote (au travers d'une archi-
tecture impossible a réaliser sans une
certaine taille critique, notamment
pour des questions de frais).

3.

Plus de légitimiteé
Un autre élément positif a trait a la
légitimité. La taille est la réussite du
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modele. Les organes faitiers, les au-
torités fédérales, etc. s'intéressent
aux caractéristiques de la CIEPP.
De ce fait, elle est souvent sollicitée
pour exprimer sa vision, son avis,
ses pratiques, ses approches, voire
méme étre pilote sur certains projets,
concernant les différents aspects de
la prévoyance professionnelle.

4.

Plus de collaboration

La taille d'une caisse a également un
impact sur les partenaires. La gestion
d'une grande caisse de pension avec
une vision atypique de la prévoyance
comme la CIEPP entraine une cer-
taine complexité. Dés lors, la collabo-
ration avec des externes, des conseil-
lers financiers, experts en prévoyance
professionnelle, réviseurs, etc. peut
constituer un défi qui peut leur per-
mettre aussi d'évoluer. Souvent, les
demandes vont bien au-dela de ce
gu’ils ont U'habitude de traiter. Les
particularités de la CIEPP leur offrent
également lopportunité d'avoir une
approche du domaine sous un angle
totalement différent et pertinent.

Plus de responsabilité

Si la taille confére une plus grande
capacité d'action, elle n'en implique
pas moins davantage de responsabi-
lités. La responsabilité fait partie des
valeurs de la CIEPP, comme lindique
sa charte. Sa responsabilité est la
gestion a titre fiduciaire de plus de
7 milliards de francs, ce qui corres-
pond aux avoirs de plus de 45000 as-
surés et environ 6200 bénéficiaires
de rentes. Une lourde charge que les
collaboratrices et collaborateurs de
la CIEPP gerent avec enthousiasme
et professionnalisme!

Lire aussi
Bleu Horizon 10 - juin 2019
«Le capdes 7 milliards franchi»
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De plus en plus
grandes

Classement suisse des
institutions de prévoyance
de droit privé, hors
compagnies d'assurances,
selon capitaux.
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Swiss Post
Groupe Roche

Credit Suisse

CIEPP

Les dix plus grands fonds européens, publics et privés

ABP

Danica Pension

O NNONOCINWDN =

32 Publica

Le poids des fonds de pension

Alecta Pensionsforsékring

Norway Government Pension Fund Global

Pensioenfonds Zorg en Welzijn ([PFZW)

Arbejdsmarkedets Tillaegspension (ATP)

Bayerische Versorgungskammer (BVK)

Pensioenfonds Metaal en Techniek (PMT)

en Europe, par pays (Top 12)

enmilliardsd’euros

i

1306 1291
Royaume-Uni Pays-Bas

|l

418 255
Suede France

’

1138

Norvége

203

Finlande

Source : IPE Top 1000 Pension Funds 2020 - IPE's

ranking of leading pension funds by assets

Avoir
en milliards d’euros

Norvege 1'022,8
Pays-Bas 419,7
Pays-Bas 232,9
Danemark 118,5
Suéde 92,1
Allemagne 91,9
Danemark 84,2
Pays-Bas 82,4
Suisse 37,2
577 548 495
Danemark Allemagne Suisse
10‘ 1 ‘ 12‘
93 88 14
Italie CEE (Groupe pays Irlande

d'Europe centrale
etde l'Est)
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Luc Abbé-Decarroux
Vice-président de la CIEPP

De lunivers du jouet a celui

du taux d’intérét technique

Les fétes de fin d’année approchent. Elles
charrient leur lot de festivités et de résolutions
pour les temps a venir. Le jouet y vit ses heures
de gloire, d’abord dans les catalogues, puis dans
la chambre de nos chérubins. 1l partage dans
cette édition de Bleu Horizon la vedette avec le
taux d’intérét technique. Ce taux d’escompte,
dont on parle entre spécialistes, correspond a
I'espérance de performance a long terme de nos
institutions de prévoyance.

Concernant le jouet, on sait qu’il exerce une
influence sur la construction de l'identité de
I'enfant et sur ses apprentissages. Quant au
taux d’intérét technique, on devine que sa
détermination a des conséquences sur les
rentes du 2¢ pilier. Il n’y a évidemment aucun
lien entre ces deux univers distincts. Tout

au plus, pourrions-nous nous interroger sur

la nature prépondérante des jouets que les
membres de la Chambre suisse des experts en
caisses de pensions ont eus entre leurs mains,
lorsqu’ils étaient enfants.

En effet, la Chambre a récemment émis une
directive (DTA 4) & propos de la fixation dudit
taux d’intérét. Sa résultante est a nouveau en
baisse, confirmant ainsi la tendance observée
ces dernieres années. Notre systeme de
retraites par capitalisation en prend un coup,
dans la mesure ot on en vient a douter de la
capacité de notre économie a produire de la
valeur. Sans doute, les faibles rendements des
marchés financiers et les incertitudes actuelles
pesent-ils lourdement dans cette évaluation.
Les marges de manceuvre sont réduites et nous
empéchent de regarder au-dela des apparences,
comme le font les enfants au milieu de leurs

jouets, vers de plus lointains horizons, pour

construire les rentes de demain.

Si la fonction du jouet est de permettre le jeu,
gageons que l'un des parametres centraux de
notre prévoyance professionnelle demeure,
quant a lui, attaché a l'objectif constitutionnel,
celui d’assurer une couverture adéquate de
nos retraites.

Bonne lecture et bonnes fétes a tous!



Le jouet,

la passion d'une vie

En 1988, Philippe Guggenheim rejoint Uentreprise familiale PAKA SA,
spécialisée dans ladistribution de jouets et créée par son pere onze ans plus tot.
Toute son enfance, Philippe baigne dans l'univers du jouet, testant sous le regard
avisé de son péere les nouveaux jeux arrivant sur le marché. C'est de la que vient
sa passion du jouet, qui 'accompagne toujours aujourd’hui bien chevillée au
corps. Mémess'il se qualifie lui-méme de dinosaure dans la profession, iln’en
reste pas moins émerveillé par son métier au quotidien, comme un gamin dans
un magasin de jouets, les yeux pétillants et la joie au cceur. Rencontre.

Par Christine Esseiva

epuis tout petit,
je  baigne dans
<< l'univers du jouet.
Mon pére nous fai-

sait tester, a mon frére et a moi, les
échantillons, avant de les lancer sur
le marché», raconte avec enthou-
siasme Philippe Guggenheim.

ILfaut dire que Paul, le pere de Phi-
lippe Guggenheim, a participé au lan-
cement de la célebre poupée Barbie.
En effet, c’est au salon de Nuremberg
qu'il déniche une poupée appelée Lili.

«Le marché suisse
du jouet est U'un des
plus compétitifs

du monde. »

Il la distribue ensuite aux Etats-Unis
ou Ruth Handler, alors PDG de Mattel,
la remarque. Rebaptisée Barbie par
la femme d'affaires, la poupée est en-
suite vendue par Paul, engagé par la
firme américaine pour lancer Barbie
en Europe. La poupée au galbe recon-
naissable entre tous est née, elle va
conquérir le monde.

Installé a Genéve en 1964, Paul se
met a son compte au début des an-
nées 70 mais le commerce du jeu dé-
cline. Il développe alors ses activités

dans la vente de meubles de jardin
de haut de gamme. En 1988, il n'y a
presque plus d'activité liée aux jouets
dans l'entreprise quand Pauldemande
a Philippe de le rejoindre a Geneve.
Pour abandonner les plages de Ca-
lifornie ou il habite, Philippe pose ses
conditions et une en particulier: celle
de relancer le jouet. En septembre
1988, l'activité est remise sur les rails
et, un an plus tard, le chiffre daffaires
se monte a 4000 francs! C'est dire que
rien n'est acquis et que tout reste a
faire. Petit a petit, la branche se déve-
loppe; le frere ainé de Philippe, André,
rejoint 'entreprise pour s'occuper de
la partie meubles. Philippe conserve
la branche du jouet. Depuis trois ans,
les activités jouet et bonbon restent les
seules développées parlentreprise.

Concurrence sévére

L'activité de PAKA SA se déploie dans
toute la Suisse et marginalement a
l'étranger. Les clients principaux sont
les grandes chaines de magasins
comme Franz Carl Weber, Migros,
Manor, Coop, King Jouet, Galaxus, etc.
ILarrive que PAKA SA distribue aupres
de clients privés en direct dans le cadre
de cadeaux d’entreprise, mais cela est
plutét rare. La maison a également une
branche dédiée aux bonbons, quirepré-
sente environ 10% du chiffre d'affaires
et qui est entiérement gérée par son
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responsable, Pietro Vianello. Les cen-
trales d'achat étant basées principale-
ment en Suisse alémanique, a Zurich, a
Bale et a Wangen bei Olten - une seule
se trouve a Geneve - PAKA SA a acces
a lentier du marché helvétique, avec
des mentalités et des sensibilités diffé-
rentes a servir. Lentreprise est devenue
une référence pour connaitre les godts
des consommateurs suisses dans ce
domaine. On apprend ainsi qu’ils ne
sont pas trés avant-gardistes dans
leurs achats, ni des leaders d'ailleurs,
disons plutét des followers. Et que le
marché suisse du
jouet est lun des
plus compétitifs du

PAKA SA
en chiffres

monde. Selon [As-

sociation suisse N° 1

des jouets (ASJ), la  en Suisse romande.
Suisse  comprend

proportionnellement
le plusgrand nombre
de distributeurs of-
ficiels, soit environ 60 pour un chiffre
d'affaires annuel en 2019 d'environ
465000 millions de francs. A cela s'ad-
ditionne une centaine d’entreprises qui
vendent ponctuellement des jouets.

Malgré les enjeux financiers, au-
cun des contrats de distribution avec
la vingtaine de marques avec les-
quelles PAKA SA travaille n'est écrit.
Il s'agit exclusivement de gentlemen
agreements. Une particularité dans le
monde d'aujourd’hui et qui renseigne
sur l'état d'esprit de l'entreprise, qui
mise sur la confiance.

ILny a pas que cela qui rend PAKA
SA unique: La relation clientele n'est
pas un vain mot. C'est elle qui fait la
différence, surtout dans un segment
ou le résultat d'un travail se voit au
bout de six mois seulement, lorsque
la commande du client arrive. Grace
a tous ses efforts, lentreprise est
reconnue par ses clients comme sé-

Top 10

en Suisse.



Philippe Guggenheim,
patron de PAKA SA,
et Claudia Graca,

sa collaboratrice.

rieuse et fiable. Avec fierté, le proprié-
taire aime rapporter leurs propos: «Si
Monsieur Guggenheim te présente
un jouet, tu peux laccepter les yeux
fermés.» Aujourd hui, PAKA SA est le
distributeur de jouets le plus impor-
tant en Suisse romande et figure dans
letop 10 en Suisse avec un effectif res-
treintde 12 personnes.

Lart d'étre un bon patron, c'est
aussi de savoir sentourer. Claudia
Graca a rejoint lentreprise fin 2012.
Elle lui a donné une nouvelle impul-
sion, notamment en la rendant encore
plus agile pour répondre aux besoins
des clients. L'équipe a été restructu-
rée, les roles mieux répartis. Au fur et
amesure, elle est devenue un maillon
essentiel. Aujourd’hui, elle est le bras
droit du patron. Sans flagornerie, elle
avoue volontiers que son travail est
devenu une passion grace a «Mon-
sieur Guggenheim, qui m’a transmis
son enthousiasme pour cet univers ».

PAKA SA est affiliée a la CIEPP de-
puis 1987, c’est dire que le propriétaire,
qui féte ses 32 ans d'ancienneté, fait
confiance a sa caisse de prévoyance. Sa
motivation? Il juge que les conditions y
sont plus compétitives qu'ailleurs. Afin
d’améliorer la situation des employés,
des plans plus avantageux leur ont
été proposés. Tous n'ont pas accepté,
mais les présenter pour améliorer les
retraites fait partie de la philosophie de
lentreprise. Quant a lavenir de la pré-
voyance, le patron veut croire que les
intéréts annoncés seront toujours réa-
lisables a moyen terme et espére que
les jeunes d'aujourd’hui pourront pro-
fiter du systeme suisse, qu'iljuge fiable.

Lechienrobot

Dans le showroom de PAKA SA, les
jouets pour les plus de 10 ou 12 ans ont
disparu. C'est la tendance générale.
Parmi les jouets distribués, le chien

robot de la marque Wowee a fait sensa-
tion. Migros et Homegate l'ont méme
utilisé dans une publicité. Il est em-
blématique de PAKA SA, qui a toujours
voulu présenter des jouets innovants.
Les objets connectés n'ont toutefois ja-
mais été lapanage du distributeur; ils
n‘apportent pas de réelle plus-value.

A c6té de ces jouets innovants, no-
tons le retour des traditionnels, notam-
ment en bois. Dans ce marché extré-
mement compétitif, le haut de gamme
représente une niche. PAKA SA l'a bien
compris et a mis récemment sur le
marché un Lego en bois certifié FSC de
la marque Loop Toys. Dés février 2021,
une nouvelle gamme de jouets en bois
sous licence Peppa Pig sera lancée.

Les usines se trouvent toutes en
Asie, et plus spécifiquement en Chine.
Rien n'est directement acheté aux
fabricants, mais a des bureaux de
contréle installés dans le monde en-
tier. Ce sont eux qui fournissent les
certificats de conformité pour chaque
jouet acheté. A noter que la Suisse
possede une réglementation plus
stricte qu'ailleurs en Europe. Un gage
de sécurité supplémentaire.
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. AFFILIE
A LA CIEPP DEPUIS

1987

Avavenir

Quand on demande au patron com-
ment il voit U'évolution du jouet dans
les cing prochaines années, il évoque
évidemment la digitalisation et les
plateformes de vente en ligne, la rup-
ture qu’elle entraine et notamment
lélimination des intermédiaires. Les-
poir subsiste toutefois du c6té de ses
trois enfants. Sa fille fait des études
de communication en Israél et pour-
rait notamment un jour peut-étre, elle
aussi, rejoindre lentreprise. Malgré
le changement et linnovation, le pa-
tron est convaincu que tout n'est pas
joué avec internet. «Quand vous al-
lez dans un magasin de jouets, s'en-
thousiasme Philippe Guggenheim,
regardez les yeux des enfants, ils s'il-
luminent. Ils essaient, ils jouent. Les
enfants choisissent leurs jouets en
mettant des croix dans les catalogues
de Noél, pour ensuite lenvoyer au
pére Noél. Un magasin de jouets, c'est
tout un univers qu’on ne retrouvera ja-
mais sur le Net. Le magasin de jouets
a toute sa place pour émerveiller. Le
magasin de jouets, c’est magique ! »

Pour en savoir plus
www.pakadistribution.ch



PREVOYANCE

[e taux d’intérét

technique revisité

Elément essentiel pour une institution de prévoyance, le taux d’intérét
technique correspond a la performance nette attendue sur le long terme, dans

le but de garantir les promesses de rentes futures. Outre les changements

intervenus récemment dans la directive qui le définit, la DTA 4, le taux d’intérét
technique avu son niveau baisser ces derniéres années. Explications.

e taux d'intérét technique

est réglementé par la

Directive DTA 4 établie parla

Chambre suisse des experts
en caisses de pensions [CSEP). Elle
a été modifiée en avril 2019 et ren-
due obligatoire par la CHS-PP, la
haute autorité de surveillance des
caisses de pensions, en juin 2019.
Par conséquent, depuis les boucle-
ments au 31 décembre 2019, c’est
donc la nouvelle DTA 4 qui est en
force. Pour résumer, elle intégre le
calcul d'une borne supérieure pour
la recommandation du taux a la
place d'un taux d'intérét technique
de référence, ainsi qu'une procé-
dure en cas de dépassement de la
recommandation de Llexpert. Elle
introduit également une périodicité
de 'examen de l'adéquation du taux
d’intérét technique a l'occasion de
U'expertise actuarielle.

Cette nouvelle directive a plusieurs
effets et notamment ceux de mieux
correspondre a la réalité structurelle
et financiere de chaque institution de
prévoyance, ainsi que de renforcer le
role de lexpert.

Qu’est-ce qu’un taux

d’intéréttechnique?

Le taux d'intérét technique ou TIT est
le taux d’escompte qui permet de cal-
culer les capitaux de prévoyance des
bénéficiaires de rente ainsi que les
provisions y afférentes. Souvent non

mentionné, il sert également a dé-
finir les primes de risques (décés et
invalidité). Pour résumer, il s'agit de
la performance nette attendue a long
terme avec une marge de sécurité.
Ou dit autrement: d'évaluer la valeur
actuelle des paiements futurs.

Le systeme du 2¢ pilier est un
systeme de capitalisation. Durant la
phase de constitution, année aprés
année, la caisse doit verser lintérét
minimum LPP (1 %) sur les avoirs de
vieillesse minimum LPP ou un inté-
rét supérieur, sielle en a la capacité
financiére. Lorsqu’un assuré atteint
'age de la retraite et qu'il opte pour
une prestation de vieillesse sous
forme de rente, la caisse de pension,
afin de remplir ses engagements qui
consistenta luiverseravie unerente
de retraite, constitue le montant né-
cessaire a l'appui de ses statistiques
(tables actuarielles] et de lintérét
qu’'elle doit pouvoir verser dans le
futur. Cet intérét est le taux d'intérét
technique. Le parametre le plus dis-
cuté et connu est le taux de conver-
sion, qui est déterminé en partie par
le taux d'intérét technique.

Quidécide du taux
d’intéréttechnique?
Conformément a larticle 51a, ali-
néa 2e de la LPP, le Conseil de
fondation (si la forme juridique de
linstitution est une fondation) est
l'organe supréme de linstitution de
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prévoyance. Il décide seul du taux
d'intérét technique, a lappui des re-
commandations qui lui sont formu-
lées par son expert, de concert avec
les limites fixées par la CSEP enver-
tudela DTA 4. Ses objectifs premiers
sont de maintenir l'équilibre finan-
cier de la caisse sur le long terme et
de couvrir ses engagements futurs
pris aupres des assurés au moment
de leur affiliation.

Commentl'organe supréme
arréte-t-il le taux
d’intéréttechnique ?

Comme mentionné précédemment,
il s’appuie sur les recommanda-
tions effectuées par Uexpert en pré-
voyance professionnelle. La DTA 4
fixe le cadre. Sans étre exhaustifs,
des éléments tels que le degré de
couverture, la capacité d'assainis-
sement de la caisse de pension,
'évolution future de sa structure
et de ses effectifs constatée et pré-
vue peuvent influencer la décision.
S'ajoute un élément déterminant:
la performance attendue a long
terme, en considérant une marge
de sécurité. Généralement, plu-
sieurs calculs sont effectués [par un
expert, par un conseiller financier
externe, parun gérant interne, etc.)
afin d’avoir une « réalité » commune.
Seront aussi considérés les impacts
a court, moyen et long termes de
l'éventuelle décision arrétée (élé-



CONSTITUTION DE LEPARGNE

durant l'activité professionnelle

ng -

CAPITAL
VIEILLESSE
ACCUMULE

CHF

M

=

Cotisations épargne

Dés 25ans

b4 ansF, 65ans H

Capitalisation au cours
des 43 ou 44 années (F/H)

Cotisations épargne [employés,

employeurs)

. Intérét bonificateur

ments qui pourront étre appréciés
dans une expertise actuarielle dyna-
mique en caisse ouverte).

Pourquoice taux ne cesse-t-il
pasdebaisser?

Ce taux baisse car les performances
attendues sur les marchés baissent.
A cela s'ajoutent les normes en vi-
gueur (DTA 4 ancienne et nouvelle
versions), qui ont un impact sur la
détermination du taux d'intérét tech-
nique. En effet, pour déterminer le
taux d'intérét technique de réfé-
rence, une part importante des obli-
gations suisses de la Confédération
a dix ans est prise en compte (nous
n‘allons pas détailler ici les formules
précises]. Dans ce domaine aussi,
depuis des années, les taux d'intérét
baissent, avec des valeurs proches
de zéro ou négatives.

La baisse du taux d'intérét tech-
nique est également liée au fait que
beaucoup de caisses de pension ne
veulent plus assumer les risques
(évidemment maitrisés en fonction
de leur capacité au risque) qui, nor-
malement, leurincombent.

Pour lanecdote, il est intéres-
sant de souligner qu'une disparité
existe entre les caisses de pension
romandes et alémaniques. Les pre-
miéres sont plus optimistes que les
secondes. D'aucuns parlent volon-
tiers de différences culturelles dans
l'appréciation des risques.

Une caisse de pensionavec
untauxd’intéréttechniquetres
bas est-elle mieux protégée ?

Oui et non. Pour se positionner, il
convient de considérer l'ensemble
des données (structure de linstitu-
tion par exemple). Spontanément,
on aurait tendance a dire qu'un taux
d'intérét technique bas protege
mieux la caisse. Ce n'est pourtant
pas forcément le cas. En effet, une
institution de prévoyance avec un
taux technique trés bas devrait moins
avoir de besoins de performance
dans le futur pour assurer ses rentes.
Toutefois, si elle doit appliquer un
taux de conversion de 6,8 % (actuelle-
mentenvigueur sur le minimum LPP
et qui s'appuie sur un taux technique
d'environ 4,5%), linstitution devra
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CONSOMMATION DE L'EPARGNE
durant la retraite

Capital vieillesse pris sous forme de rente

Calcul de larente annuelle

Capitalvieillesse x taux de conversion
=rente annuelle

[ Taux d'intérét technique

Capital vieillesse

constituer des montants trés élevés
lors de la mise a la retraite... donc
beaucoup tout de suite pour moins
par la suite (voir illustration). Des
lors, sera-t-elle mieux protégée ?
Comme on peut le constater, tout
est relié: la performance attendue,
le niveau des prestations, le finance-
ment, etc. La solution se trouve dans
le besoin de performance (en com-
plément lire larticle paru dans Bleu
Horizon n°11 - Septembre 2019) cal-
culé d'aprés les parametres actua-
riels retenus et l'évolution de linsti-
tution a court, moyen et long termes.

Etla CIEPP danstoutca?

A Uheure actuelle, la CIEPP applique
un taux technique de 3% et provi-
sionne depuis quatre ans une baisse
a2%. De maniere implicite, cela cor-
respond a un taux d'intérét technique
de 2,43%. Le Conseil de fondation, a
l'appui d'une expertise actuarielle et
des recommandations de lexpert,
effectuera une analyse compléte et
précise. Il arrétera le taux d'intérét
technique que la caisse souhaite ap-
pliquer dés le bouclement 2020.



GROS PLAN

Que fait le service
Comptabilite ?

Alintersection de tous les métiers d’une caisse de pension, le service
Comptabilité a pour mission principale de récolter et de controler les
données nécessaires al’élaborationd’'un document essentiel de la caisse
etdu Conseil de fondation: le rapportannuel. Ala CIEPP, les comptables
sontaussien liendirect avec les assurés actifs autravers desrachats,

une de ses spécificités.

Katia Bona
Responsable du service
Comptabilité

Comment vous organisez-
vous au sein du service

Comptabilité ?

Au service Comptabilité, nous sommes
actuellement huit personnes. Les
taches sont réparties en fonction de
lexpérience et des compétences de
chacun. D’'une maniére générale, nous
accordons une grande importance a
la formation continue et a la forma-
tion des jeunes en leur donnant par
exemple loccasion de décrocher un
premieremploi. Cesderniéresannées,
léquipe est montée en compétence
du fait de la digitalisation. Lautomati-
sation des processus métier a réduit
le temps de saisie, ce qui a permis en
partie de le remplacer par du temps
dédié au controle. En plus d'une véri-
fication a quatre yeux, Uesprit critique
est essentiel. Il faut se poser des ques-
tions, prendre du recul, raisonner.

Quelles sont les spécificités du
service Comptabilité ?

Notre particularité est d'étre au
contact de la clientele non seulement
au travers de la gestion des presta-
tionsd'entrée des assurés actifs, mais
aussi des contributions de rachats.

Ce dernier point est unique en son
genre. Lidée est de traiter lintégra-
lité du processus d’entrée des liqui-
dités pour éviter les délais inutiles.
Bien s(r, cela implique de la part de
l'équipe une appétence non seule-
ment pour les chiffres, ce qui va de
soi, mais aussi pour la relation avec
la clientele. L'autre aspect important
concerne la récolte de données et
l'établissement de statistiques, d'un
coté en lien avec les assurés actifs et
les rentiers, et de l'autre avec lactif
du bilan et la gestion de la fortune de
la caisse, qui seront ensuite consoli-
dés dans les comptes annuels.

Le rapport annuel est un
document clé. Comment
I’appréhendez-vous ?
Le rapport annuel est un document
officiel tres important. Il donne une si-
tuation précise et compléte de linstitu-
tion a une date donnée. IL doit étre vali-
dé parlorgane supréme: le Conseil de
fondation. A sa lecture, beaucoup d'in-
formations peuvent étre recueillies et,
dans le temps, la stratégie de la caisse
peut étre vérifiée a travers les chiffres
et les détails quiy sontindiqués.
ILestdisponible surnotre siteinter-
net, enversion compléte ou succincte,
en toute transparence, contrairement
a d'autres caisses de pension. Tout

le monde peut le consulter, affiliés,
assurés, rentiers ou internautes. Il
est conforme a la norme Swiss Gaap
RPC 26. Létablissement de ce do-
cument nous prend passablement
de temps de janvier a mars. Ensuite,
notre organe de révision controle les
comptes début avril. Notre rythme est
donc soutenu entre novembre et mai,
c'est-a-dire de la période des rachats
jusqu’'a l'édition du rapport annuel.
Ensuite, nous basculons dans le mode
gestion de projets en vue de lamélio-
ration de nos processus métier et du
développement de la stratégie.

Quelles sont les principales
contraintes ?

Globalement, le législateur devient de
plus en plus exigeant avec les caisses
de pension. Les changements régle-
mentaires nous obligent a revoir nos
processus, a en créer de nouveaux, a
étre de plus en plus agiles. Tout cela
conduit également a des défis en ma-
tiere de digitalisation. Nous devons
intégrer de nouveaux systemes d'in-
formation, en améliorer d'autres tout
en pensant a leur sécurisation et a
la protection des données. Ces der-
niéres années, notre offre en termes
d'information a considérablement
augmenté, notamment avec nos ser-
vices en ligne. Malgré ces contraintes
supplémentaires, les frais n'ont pas
augmenté, ils ont méme diminué!

Quels sont les défis auxquels
vous étes confrontée ?

Le service Comptabilité doit avoir
une vision d'ensemble des flux d'in-
formation de la caisse. Il participe
activement a la récolte de données,
a leur compilation et a leur controle.
Le but est de comparer les analyses
et de prendre des décisions dans un
contexte ou le volume de données a
récolter s'accroit, se complexifie.

e, CIEPP Caisse Inter-Entreprises de Prévoyance Professionnelle www.ciepp.ch
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